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1. Regisztracio, bejelentkezés

Javasoljuk a Google Chrome bongész6 alkalmazasat, az Explorer béngészében nem minden funkcio

tamogatott.

Bongészbében az alabbi link megnyitasa sziikséges:

www.opustigaz.hu

A Bejelentkezés menipontra vald kattintas utan a Regisztraciot kell valasztani.
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http://www.opustigaz.hu/
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\./ Nem vagyok robot

szarvisaar . Lninan ke dd

Regisztracid gombra kattintva elkildésre kerll a sikeres regisztracid, mely utan az aldbbi lzenet
jelenik meg:

Sikeres regisztracid! Az aktivalashoz szikséges linket e-mailben elklldtak.

RECISZTRACIO
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A regisztracid soran megadott e-mail cimre egy aktivalé e-mail fog érkezni:

Tisztelt TervSzer!

A regisziracio befejezéséhez a megadott e-mail cimet aktivalnia
sziukséges. Kerjuk, kattintson a lentebb talalhato "E-mail cim
aktivalasa" gombra.

E-MAIL CIM AKTIVALASA

Koszonjuk, hogy szolgaltatasunkat hasznalja

Udvozlettel
OPUS TIGAZ Zrt

Hogyha nem torténik semmi az "E-MAIL CIM AKT IVALASA" gomb nyomasakor, kerjuk

masolja be a bongészojébe a kovetkezd linket

https://www.opustigaz. hu/felhasznalo/aktivalas/cb8bdfc6d81a586686020¢2040c93780/515

Az E-mail cim aktivalasa feliratra kattintva a megnyilé weblapon az alabbi lizenet fog megjelenni:

Kapcsolat Bejelentkezés

Sikeres aktivalas!

Kovetkezd |épésként a regisztracid soran megadott felhaszndlénévvel és jelszoval be lehet
jelentkezni:

Bejelentkezés X
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1.1 Funkciék, melyet tervez6 szerepkorrel igénybe lehet venni:

- Készllékcsere feltoltése
- Tervfelllvizsgalat feltoltése

PARTNEREINKNEK

Ugyfeiek Partnerek Tarsssdgunk  Ka
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1.2 Tervezo szerepkor hozzaadasa a regisztraciohoz

Bejelentkezést kovetéen a Profil menipont alatt a Felhasznaldi adatokra kattintva van lehet6ség
Tervezd szerepkért hozzaadni a regisztracidohoz:

OPUS

; GAZSZAGOT EREZ?
‘ TI GAtz Taeg;iﬁlﬂsee:iil?egnguozggszegg

Gazszunet kereso »

Jgyfelek Partnerek Tarsasagunk Kapcsolat Profil

mies--FEL HASZNALOI ADATOK /
DIGITALIS FIOK

KIJELENTKEZES

2 TervSzer

QKe

HU/EN

A felhasznaldi adatokra kattintva az alabbi felllet lesz |athato:

Ugyfelek Partnerek Tarsasdgunk Kapcsolat Profi Qrereses  HU/EN

Mutatja, milyen felhasznalo
névvel vagyunk bejelentkezve

FELHASZNALOI ADATOK

Felhasznalor név. TervSzer
E-mailcim

ogyaszto Szerslo

Tervezo

Az adatok kitoltése utan az Adatok mentése gombra kattintva lehet azokat rogziteni.

Mérnoki
kamara azonositdé megadasakor az évszamot nem kell beirni.

Tervezo

Vezetskney*

Kerasztnay®

[
] ld et bed el

Szerepkor létrehozasakor az "Adatok

Mernoki kamara azonositd* S00ss3g mentése” felirat lathato
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1.3 Szerepkor adatainak médositasa

A megadott adatok mddositasara is lehet6ség van a késbébbiek soran.
Az adatok javitasa utdn a Mddositasok mentése gombra kell kattintani.

Mérnoki kamara azonositd megadasakor az évszamot nem kell beirni.

Szerelo Tervezo
Vezetekney® I 153 I
Keresstnévs | E |
sgniv [Terwaos |
elefonszam | *36 |
E-mail cim I i€ |
Mermoki kamara azonosito* G008638
0 Ny

1.4 Tervezo szerepkor torlése

Van lehet3ség a szerepkor torlésére is, a jobb oldalon talalhatd szerepkér torlése gombbal. A torlés
utan a weblapon nem lesznek mar elérhet6k azok a funkcidk, melyet a tervez6k vehetnek igénybe.

zeralo Tervezo

E-mailcim

Mérnoki kamara azonositc®
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2. Késziilékcsere

Féoldal » Partnerek » Tervezdk » Keészulékcsere feltoltés
menlpont alatt taldlhaté meg a
készllékcsere (irlap.

Az (rlapon a szerz6d6 fél nevét és POD azonositét kell megadni. Az Ellenérzés gomb megnyomasa
utan az drlapon megadott nevet 6sszehasonlitjuk a rendszerben |év6 szerz6do fél nevével.

3 “-al jelaht mezdk kitaltes

SI0H KITDItes

HOTEIETO

ELLENORZES

Amennyiben eltér a név, hibalizenet érkezik:

ELLENORZES TOVABB

A hibalzenet utan van lehet6ség javitani az adatokat, majd javitas utan Gjra az Ellen6rzés gombra
kell kattintani. (Amennyiben tovabbra is fenndll a hiba, az (rlap beklildése a Tovabb gomb
hasznalataval, az adatok Kildésével megtérténik ugyan, azonban annak feldolgozasa hosszabb id6t
vesz igénybe tekintettel arra, hogy a hibas adatok ellenérzése manualisan fog megtorténni.)

A moddositott adatokat ismét ellenbrizziik a rendszeriinkben |évével. Amennyiben azok rendben
vannak, az Grlapon megjelenik a felhasznalasi hely, rendszerben nyilvantartott cim, tovabba fel
lehet tolteni az készililékcsere dokumentumokat. A készlilékcsere dokumentumot kizarélag pdf
formatumban fogadjuk el.

Egy (irlapon egy felhasznalasi hely késziilékcseréjét kérjiik bejelenteni és feltolteni, csak
a késziilékcsere jegyzokonyvet és a tervet kell mellékletként csatolni.

Mérnoki kamara azonositd megadasakor az évszamot nem kell beirni.
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lelolt mezok kitohese kotelezo

Szerzodo fél neve * | Szerzada fél neve |
Meresi pont!S00] azonosito * | 39N111111111C00T |0
Tervezo kamaral nyilvantartasi | J— |
szama* i

FELHASZNALASI HELY ADATAI

Iranyitoszam: 5053
Telepules SZASZSEREK
Kozterdlet neve: Adorjantér
Hazszam: S
Hazszam kiegeszites 2/7
Helyrajzi szam: 123/4

Méra azoncsitok M11430722222222

ELERHETOSEGEK

E-mail cim | tervszer@omailcom |

Telefonszam | +36 [30) 555-555 |

s hozzajarulok 3z onkentasen megadott

Vv Nem vagyok robot A
FRCAPTOHA
LIATAZe 4T L LR ATAE AT Fetiaie

KULDES

A klldés gombra kattintassal bekiildésre keril az (irlap.

A bekilildés utdn megjelenik az lgyfélelégedettségre vonatkozd kérd6iv, melynek kitoltése nem
kotelezo.

Ugyfelek Partnerek Tarsasdgunk Kapcsolat  Profil & Tervszer QQKeresés HU/EN

Koszonjuk megkeresését! Az drlap bekuldése sikeresen megrortént, hamarosan megkezdjak a feldolgozasat.

KERIUK VALASZOLION AZ UGYFELELEGEDETTSEGRE VONATKOZO KERDESUNKRE.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen kérddiv felvatelére a Tarsasdgunk szAmara a Magyar Energetikal és Kozmid-szabalyozas Hivatal ital eléirt Felhasznaid
Elégedettségi Felmérés keretében kerul sor, mely kapcsan megvalosuld adatkezelés tekintetében a TICAZ Zrt. honlapjan megtaldlhatd Felhaszndléi
Elégedettségi Felmérésre vonatkozd Adatkezelési Tijékoztatd tartalmaz rendelkezéseket

Nem kivanok részt venni TOVABS A KERDESHEZ
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Ugyfelek Partnerek  Tarsaségunk  Kapcsolat  Profi ervSrer Q Ke HU /EN

20QIYyOZas! Hi

vatal, valamint megbilzottja, a Tarsadalomkutato Kft. szamara

KULDES

Az (rlap beklildésérdl visszaigazold e-mail fog érkezni:

OPUS TIGAZ Zrt.

Késziilékcsere_Szerzddd fél neve
Cimzett Tervezd

o Kattintson ide a képek letdltéséhez, Személyes adatainak védelme érdekében az Outlook megakadalyozta bizonyos, az Gzenetben szerepld képek automatikus letGltését,

K@ Készilékcsere.pdf
~ | n2x8

&

Koszonjiik megkeresését! Az iirlap bekiildése sikeresen megtortént,
hamarosan megkezdjiik a feldolgozasat.

Urlap neve: Tajékoztaté a Késziilékceserérsl
Azonosité: W10005218

Mentett adatok:

Szerziodé fél neve: Szerzddd fél neve
Mérési pont(POD) azonosité: 39N111111111000T
Tervezd kamarai nyilvantartisi szima: G006638
Melléklet: Késziilékcsere.pdf
ELERHETOSEGEK
E-mail cim: tervszer@gmail.com
Telefonszam: +36 (30) 555-355

Az (rlap bekiildése soran eloforduld hibaiizenetek:

... POD nem a megadott tzleti partnerhez tartozik!

o Nem az (irlapon megadott Ggyfél a szerz6do fél
o A szerz6dés mar megszlint, és a megszlint szerz6dések k6z6tt sem talalhatd az Grlapon
megadott szerz6dd fél.

... POD nem léteszik!

OPUS
o A POD szam helytelentl van megadva, ilyen nincs a rendszerben. TIGAZ



3. Digitalis tervfeliilvizsgalat

Féoldal » Partnerek » Tervezék » Digitalis tervfelulvizsgalat ) )
menlpont alatt talalhaté meg

a Digitalis tervfelllvizsgalat Urlap.

A kezd6 oldalon az Azonosité adatoknal ki kell valasztani, hogy Uj vagy meglévd fogyasztasi helyrol
van sz6. Uj fogyasztasi hely esetén PST szam megadasat, meglévd fogyasztasi hely valasztasa
esetén pedig POD azonositot fog kérni az Grlap.

Az (rlapon meg kell jelolni, hogy Sajat vagy Megrendeld nevében fog beadasra keriilni a terv.

TAJEKOZTATO A DIGITALIS TERVEELULVIZSGALATROL

Jelenleg csak "Csatlakozo es fogyaszioi vezetek jellegl tervdokumentacio kaldheto be.

a *-al jelaht mezdk kitdhese kotelezd
AZONOSITO ADATOK
U vagy megléwd fogyasztasi pont | [ |< - Ll_] fogyasztasi pont
‘ S - Meglévd fogyasztasi pont

Szerzodo fél neve * | |
Kirek a neveben * | Cajat |< - Sajat
) I - Megrendeld

ELLENORZES -l

Dokurmenturnak csatolasa |

Leiras, megjegyzes

e

Az Ellen6rzés gomb megnyomadasa utdn az (rlapon megadott név Osszehasonlitdsra kerll a
rendszerben |év6 szerz6d6 fél nevével.

Amennyiben eltér a név, hibalzenet érkezik. Ekkor van lehet6ség javitani a nevet, és Ujabb
ellen6rzést futtatni.

AZONOSITO ADATOK

Meéreési pent{POD) azenosito * l 3ONTI2717925000R | oOPUS

TIGAZ




A modositott adatokat ismét ellen6rizziik a rendszertinkben |év6vel. Amennyiben azok rendben
vannak, az (irlapon megjelenik a felhasznalasi hely, rendszerben nyilvantartott cime, megjelenik az
alabbi kitoltend6 mezdk, illetve a terv dokumentumot fel tudjuk tolteni.

- Kinek a nevében keril beadasra a terv

- Helyrajzi szam

- Tervezett létesitmény jellege

- Megrendel6 adatai (ha nem sajat nevében adja be)
- Tervez6 engedély tipusa

Abban az esetben, ha az adatok tovabbra sem megfelel6ek, mert példaul az adott POD azonositod
nem a megadott Uzleti partnerhez tartozik akar egy esetleges tulajdonosvaltdas miatt, a
tervfelllvizsgalat bekildése digitalisan jelenleg nem lehetséges. Kérjlik, hogy a dokumentaciot
hagyomanyosan, postai Uton sziveskedjen megkiildeni a tervfelllvizsgalat elvégzésének érdekében
az alabbi elérési Utvonalon szerepl6 tajékoztatdban foglaltaknak megfeleléen:

https://www.opustigaz.hu/partnerek/tervezok/tajekoztato-tervdokumentaciok-benyuijtasi-
lehetosegeirol

A digitalis tervdokumentacidé bekildésének feltételeit a ,Tajékoztatd gazellatasi tervdokumentaciok
benyujtasi lehet6ségeirdl” leirds tartalmazza.

3.1 Uj fogyasztasi pont ag

QPUS
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https://www.opustigaz.hu/partnerek/tervezok/tajekoztato-tervdokumentaciok-benyujtasi-lehetosegeirol
https://www.opustigaz.hu/partnerek/tervezok/tajekoztato-tervdokumentaciok-benyujtasi-lehetosegeirol

MEGREMDELC ADATAl Ez 3 blokk csak akkor jelenik meg, ha nem sajat nevén adja be a tervet.

Mgy * | Magy Ervin |
Irdnyitdszam beirdsaval
ranyitdszam * | 2000 kezdjiik
Telepiles * | e | Az iranyitoszam alapjan
automatikusan toltddik
Kézterdlet nave * | AkZcfa utca | Legarduld listawvalasztékbal ki
tudjuk valasztani a kzterdletet.
Haz=zam * | |
Telefonszam * | +35 [30] 555-555 |
E-rn=il cim * megrendslo@gmail.com

KULDES

A digitdlis dokumentacié 1 db pdf formatumu file legyen, melynek mérete nem haladhatja meg a
10 Mb-ot. A pdf fajl nem menthet6é tomoritettként.

A kildés gombra kattintdssal bekilldjik az d@rlapot. A beklildés utdan megjelenik az
lgyfélelégedettségre vonatkozo kérd6iv, melynek kitbltése nem kotelezo.
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Ugyfelek Partnerek Tarsasdgunk Kapcsolat  Profil & TervSzer QKeresés HU/EN

Kos20njok megh ését! Az Urlap bekuldése sik 1 megtortént, hamarosan megkezdjuk a feldolgozisat

KERJIUK VALASZOLION AZ UGYFELELEGEDETTSEGRE VONATKOZO KERDESUNKRE.

Téjékoztatjuk, hogy a jelen kérddiv felvételére a Tarsasdgunk szamara a Magyar Energetikal és Kozmu-szabalyozdsi Hivatal dltal elgirt Felhasznald:
Elégedetiségi Felmérés keretében kerll sor, mely kapcsan megvalosuld adatkezelés tekintetében a TICAZ Zrt honlapjan megtalalhatd Felhasznédléi
Elégedettségi Felmérésre vonatkozd Adatkezelési Téjékoztatd tartalmaz rendelkezéseket.

Ugyfelek Partnerek Tarsasdgunk Kapcsolat Profil & TervSzer QKereses HUJ/EN

Mennyire elegedett az Ggyfelszolgalati tevekenyseggel?

egyaltalan nem teljes meértéekben
vagyok elégedertt elégedett vagyok
00 (el | 02 O3 O 4L oS 06 o7 o8 - O

® Hozzajarulok, hogy a személyes adataimat (név, cim, telefonszam, e-mail cim)
a Magyar Energetikai és Kozmu-szabalyozasi Hivatal feihasznaiol
elégedettségl felmeérésének megvalositasa érdekében a TIGAZ Zrt. kezelje és
azokat a Hivatal, valamint megbizottja, a Tarsadalomkutatd Kft. szdmaéara
atadja.

Nem jarulok hozza

KULDES

Az (irlap bekildésérdl visszaigazol6é e-mail fog érkezni:

#2020,09. %0 38
OPUS TIGAZ Zrt.
Digitalis tervieililvizsgalat_Szerzids fél neve

COmzett Tervezd
0 Kattintson ide = képek letodészher. Személyes adatainsk védeime érdekeben 22 Outiook mengekadalyuzta bennyos, az izenethen sterepic kipek automabkus letoltéset

K Digithlis tere_22 pat
- 395%8

Koszonjiilk megkeresését! Az drlap bekiildése sikeresen megtirtént,
hamarosan megkezdjiik a feldolgozasat.

Urlap neve: Digitalis tervfeliilvizsgilat
Azonosito: W10005249
Mentett adatok:

AZONOSITO ADATOK
Uj vagy meglévé fogyasetdsi pont: Meglév fogyasztisi poat
Szerzodo fél meve: Szerzdds fél neve
Mirési pont(POD) azonosité:  39N1111111110007
Kinek a nevében; Smar
FELHASZNALASI HELY ADATAI
Irdnyitoszam: 2094
Telepiilés: NAGYKOVACSI
Kazterfilet neve: Katica uten
Hazszam: 20
Helyrajzi szam:
Tervezett létesitmény jellege: Lakdépilet
TERVEZO ADATAI

Tervezd neve: Nagy Ervin
Tervezdi engedilyének azonosito
szama:

Tervezd engedély: GO
Dokumentumok csatolisa: Digitilis terv_22.pdf

GO06638



3.2 Meglévo fogyasztasi pont ag

Kinek » naveben *

FELHASZNALASI HELY ADATAI

rAnYRosTAMm

Telepuies

Korterue: ne

HMAZEZAM DO es

Halyrajzis

Terverett lstesitmeny ellege *

HAZIZAM I

MEGRENDELD ADATAl Ezablokk csak akkor jelenik mes, ha nem sa3jat nevén adjs be 3 tervet.

My | Magy Erin |

Iranyitdszam beirasaval
ranyitdszam * | 2000 kezdjiik
Teleplles * | Szentendre Aziranyitaszam alapjan
automatikusan toltddik
Kézterilet neve * | Akdcfa utca | Legdrdild listavalasztékbal ki

tudjuk valasztani a kdzteriletet.

Hazszam * | 7 |

E-rnail cirm * | miegrendelo@gmail.con |

Telefonszam * | +36 [30) 555-5

(53}
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TervezG6i engedélyének azonosité szama megadasakor az évszamot nem kell beirni.

TERVEZO ADATAI

\/ Nem vagyok robot

izardde e . Lo dvas dzeais

KULDES

A digitalis dokumentaciéo 1 db pdf formatumu file legyen, melynek mérete nem haladhatja meg a

10 Mb-ot. A pdf fajl nem mentheté tomoritettként.A kildés gombra kattintassal bekdildjiuk az
Grlapot.

A bekildés utan megjelenik az Ggyfélelégedettségre vonatkozdé kérd6iv, melynek kitdltése nem
kotelezo.

v

Ugyfeisk Parinerek  Térsassgunk  Kapcsoiat  Prof A TenSrer Q HU /Er
Kos20nyuk meghkerestset! A2 urlap bekuldése sikeresen megornant. hamarosan megkezdiuk a feldolgozasat
KERJUK VALASZOLION AZ UGYFELELEGEDETTSECRE VONATKOZO KERDESUNKRE

Tajehortat gy A jelen

l8re 2 Tarsasaguna SIarr ssabdlyozan =ivatal alta wloint Felhara

oreapgan megiaianato Fethasendiol

E

Elar =0 Felmerss ke &N e sor, mely kapcsan

Eldgedettségi Felmérésre vonathord Adatkerelidsi Taidkortatd 13

TOVABS A KERDESHEZ

Ugyfelek Partnerek Tarsasagunk Kapcsolat Profil & TenSzer Q

QPUS
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Az (irlap bekiildésérdl visszaigazol6é e-mailt fog érkezni:

DIIC TIRA7 7

OPUS TIGAZ Zrt
Digitalis tervfeldlvizsgélat_Szerzdo fél neve
Tervezd

BN Digrdlis terv_22 pat

Koszonjiik megkeresését! Az drlap bekiildése sikeresen megtiortént,
hamarosan megkezdjiik a feldolgozasat.

Urlap neve: Digitilis tervfeliilvizsgalat
Azonosité: W10005249
Mentett adatok

AZONOSITO ADATOK
Uj vagy meglévé fogyaszeasi pont: Uj fogyasstisi pont
Szerzédo fél neve: S:ecz6dé fél neve
PST kéd: 51156000000
Kinek a nevében: Sajat
FELHASZNALASI HELY ADATAI
Iranyitészam: 2094
Telepiilés: NAGYKOVACSI
Kazterillet neve: Katica utca
Hazszam: 20
Helyrajei szam:
Tervezett litesitmeény jellege: Lakoépulet
TERVEZO ADATAI
Tervezd neve: Nagy Ervin
Terveza engedélyvének azonosito
szima:
Tervezo engedély: GO

GOO6632

Dokumentumok csatolasa: Digitalis tery_22 pdf

Az (rlap bekiildése soran el6fordulé hibaiizenetek:

»... POD nem a megadott lzleti partnerhez tartozik!”

o Van aktiv szerzédése, de az (irlapon megadott Ugyfél név nem egyezik a rendszerben
Iév6 a szerz6do fél nevével.

o Megszlint a szerz6dés, az Urlapon megadott tigyfél név nem egyezik az utolsé szerzddo
fél nevével.

... POD nem létezik!”

o A POD szdm helytelenilil van megadva, ilyen nincs a rendszerben.

... PST nem a megadott névhez tartozik!”

o Még nincs szerzddése, de a PST-hez tartozd igénybejelentés nem azon a néven fut, ami
az (irlapon meg lett adva.

o Van szerz6dése, de az (rlapon megadott ligyfél név nem egyezik a rendszerben |évg,
PST-hez tartoz6 szerzddo fél nevével.

(]

I//

»-.. PST nincs régzitve a rendszerben
o A PST szam helytelenil van megadva, ilyen nincs a rendszerben.
~Hiba tértént adatai lekérdezésekor! Az (irlap bekildése nem lehetséges!” OPUS

TIGAZ

o A PST szam helytelenil van megadva, ilyen nincs a rendszerben.



4. Tevékenységnaplo

Van lehetGséglink arra, hogy megnézziik, milyen folyamatokat inditottunk el. A Profil >Tevékenység
naplé menipont alatt talalhaté meg a tevékenység naplé.

A napléban azok a tételek jelennek meg, melyek automatikusan bekildésre keriltek a
rendszerinkbe.

Ugyfelek Partnerek Tarsasdgunk Kapcsolat  Profil Tervszer keresés  HU/EM
TEVEKENYSEGNAPLO
Azonosito Uzleti partner neve POD azonosito Szerepkor  Tevékenység Dokumentum (ok) Létrehozva
000067485725 Ugyfél neve Tervezd Digitalis tervfelllvizsgalati igeny 1. dokumentum 2021-10-1412:52:00

W10005218 Ugy ervezd ‘eszilekosers igénylése 1. dokumentum 2021-05-14 1002538

Azok az esetek, melyeknél az Ellenérzés gomb megnyomdsa utadn hibalizenetet kapunk NEM
jelennek meg a tevékenység napldéban, mivel a megadott adatok alapjan nem sikerllt az
automatikus beazonositas.
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