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AZ UZLETI EV EREDMENYEI

A Tarsasag foldgaz elosztasi engedélyes tevékenységet végez Magyarorszag észak-keleti régidjaban.
Az OPUS TIGAZ zrt. a 2023. évben kizardlag foldgazelosztasi milkkddési engedélyes tevékenységet folytatott.

A 2023. év fébb eseményei:

(i) A 2023 évben az energiahordozok vilagpiaci ara normalizélédott, amely a halézati veszteség (tovabbiakban:
HMK) pétlasara beszerzett féldgaz koltségének csokkenését okozta az el6z6 évhez viszonyitva.

(i) 2022. szeptemberében az OPUS TIGAZ Zrt., valamint az OPUS TITASZ Zrt. legfébb déntéshoz6 szervei
dontottek az OPUS TIGAZ Zrt., valamint az OPUS TITASZ Zrt. vonatkozasaban beolvadasos kivalas utjan
térténd szétvalasarol — amely soran az OPUS TIGAZ Zrt. és az OPUS TITASZ Zrt. vagyonéanak egy
meghatarozott — a szétvalasi szerz6désben rogzitett — részével a mar miik6dé jogi személyhez, az OPTESZ
OPUS Zrt-hez csatlakoznak 2022.12.31-es fordulénapot kévetéen.

Az OPUS Csoport Energetikai szegmensén beliil a beolvadasos kivalas gazdasagi és kéltséghatékonysagi
okokbdl, a szegmensen beliil rejlé szinergiak kiakndzasa, a parhuzamossagok megsziintetése, valamint a
racionalis és kéltséghatékony miikodés elésegités érdekében keriilt megszavazasra, mely eredményeként az
OPTESZ OPUS Zrt. megkezdheti azon tamogato tevékenységét, amely valamennyi érintett tarsasag
eredményességének és a mikodési hatékonysaganak novelését segiti eld.

A MEKH H4560/2023. szam( hatarozataban adta elézetes hozzajarulasat a beolvadasos kivalashoz, melyben
ellenérzést irt eld az abban foglaltaknak megfeleléen torténd végrehajtdsa vonatkozasaban. A MEKH
lefolytatta a megfelelésségi ellenérzését, és megallapitotta a H5817/2023. szamu hatarozataban, hogy OPUS
TIGAZ Zrt. engedélyes OPTESZ OPUS Zrt.-be valo kivalas Utjan torténd beolvadasara a Hivatal H4560/2023.
szamu elézetes hozzajaruld hatarozataban foglaltaknak megfeleléen kertilt sor.

Az OPTESZ OPUS Zrt. 2023. januar 1-t6l tobbek koz6tt a gazdasagi, humén eréforras gazdalkodas,
informatikai, a jogi, a beszerzési, raktarozasi, logisztikai, ingatlangazdalkodasi, valamint az iizleti tamogatasi
(gépjarmi-tizemeltetési, dokumentumkezelési, és ilizleti adminisztraciés) szolgaltatasokat végzi.

(iii) 2023. marciusaban az OPUS TIGAZ Zrt., valamint az OPUS TITASZ Zrt. legfébb déntéshozé szervei
dontéttek az OPUS TIGAZ Zrt., valamint az OPUS TITASZ Zrt. vonatkozaséban beolvadasos kivalas utjan
térténd szétvalasarél — amely soran az OPUS TIGAZ Zrt. és az OPUS TITASZ Zrt. vagyonanak egy
meghatarozott — a szétvalasi szerz6désben rogzitett — részével a mar miikodé jogi személyhez, az OPTESZ
OPUS Zrt-hez csatlakoznak 2023.08.31-es fordulénapot kévetéen.

2023. oktéber 1. napjatol a MEKH H4481/2023. szamu, a kiszervezést jovahagyo hatarozatanak megfeleléen
az OPTESZ OPUS Zrt. végzi az lgyfélkapcsolati, szamlazasi, vevéi folydszamla és kintlévoség kezelési
tevékenységeket.

(iii) A 2022. év elején kialakult orosz-ukran konfliktus kapcsan a beszamolé alairasanak idépontjaban, olyan
gazellatasi problémak nem ismertek, amelyek a Tarsasag tevékenységét ellehetetlenithetnék. A kialakult
helyzetet a Tarsasag vezet6sége folyamatosan figyelemmel kiséri, véleménye szerint a Tarsaség folyamatos
miikédése nincs veszélyben, vallalt kotelezettségeinek a jovében is eleget tud tenni.

A mikddés eredményességének alakulasat jol tiikrozik a targyévben elért eredmények, amelyek kozil
kiemelést érdemelnek az alabbiak:

e az lizemi (Uzleti) tevékenység eredménye pozitiv 6sszegii: 7.759 milli6é Ft
e az addzott eredmény: 4.658 millié Ft
e cash-flow: 2.038 millié Ft
¢ beruhazas: 7.982 milli6 Ft

A Tarsasag zavartalan miikédése a jévében is biztositott.
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A Tarsasag a tevékenységét a hazai és a nemzetkdzi elGirasok betartdsdval végzi, a szabvanyok
kovetelményeinek megfeleléen, biztositva a biztonsagos és folyamatos féldgazeolsztast. Ezen tdl miszaki
tevékenysége teljes egészében megfelel az MSZ EN I1SO 9001:2015, az MSZ EN ISO 14001:2015, az MSZ
ISO 45001:2018 és az MSZ EN ISO 50001:2019 iranyitasi rendszerszabvanyok kévetelményeinek.
Tarsasagunk menedzsmentie az OPUS ENERGETIKA ko6zo6s Integrélt Iranyitdsi Rendszer
politikajan keresztlll fejezi ki elkdtelezettségét, kézép- és hosszutava elképzelését az Integralt Iranyitasi
Rendszerrel kapcsolatban, melynek kdzéppontjaba a ,MINDEN ENERGIANKKAL A JOVOERT!" mottét
helyezte.

Kildetésiink, hogy a hazai foldgazelosztas terén szerzett tapasztalatainkra és elért jelentés eredményeinkre
épitve dolgozzunk azon — a valtoz6 kérnyezeti kériilmények koézott —, hogy megérizziikk a szektorban eddig
kivivott szereplinket, és mkodési terlletiinkén — a hatdsagi el6irasoknak és a vonatkozé miiszaki és
biztonsagi szabvanyoknak megfeleléen — fenntartsuk a gazeloszté halézat biztonsagos miikédését,
felnasznaldink elégedettségét. Mikodéslink fejlesztése soran fenntarthaté és hatékony folyamatok
kialakitasara torekszink.

Ennek érdekében:

o tevékenységiink kézpontjaban a magas szinvonalu és biztonsagos foldgazelosztas, ellatéds-biztonsag, az
egészséget nem veszélyezteté és biztonsagos munkakdériiimények fenntartasa, az energiahatékonysag,
az energihasznositds és az energiafelhasznalds fejlesztése, valamint a kérnyezetiink védelme és a
fenntarthat6 fejlédés biztositasa all, a vonatkoz6 jogszabalyok betartdsa mellett, figyelembe véve az
érdekelt felek elvarasait, valamint az azokbdl eredd lehetéségeket,

o korszer( technikai eszk6zok alkalmazasaval, folyamatos fejlesztésével biztositjuk lgyfeleink szamara a
biztonsagos gazelosztas elérését, illetve az lGgyféléimény ndvelését.

Az OPUS TIGAZ Zrt. Magyarorszag legnagyobb vezetékes foldgazelosztéja. Legfébb feladatunk a zavartalan
foldgazellatas biztositdsa az altalunk lzemeltetett gazvezeték-halézaton, a betaplalasi pontoktdl (atadd
allomasoktdl) a tébb mint egymillié féldgazhasznalé telekhataraig.

A foldgazelosztasi tevékenység az alabbi f6bb tevékenységek folyamatos végzését jelenti:
e gazeloszté halozatok létesitése/fejlesztése,

e gazeloszté halozatok lizemeltetése,

e gazelosztd halozatok karbantartasa,

o (lzemzavar elharitas, diszpécserszolgalat,

o (igyfélszolgalat,

o szerz6déskezelés,

e az elosztott gazmennyiség mérése, leolvasasa,

¢ a féldgazforgalmazas elszamolasa.

A fenti tevékenységek végzése a sajat tulajdonaban 1évé gazhalézatokon az OPUS TIGAZ Zrt. kizarélagos
joga és kotelessége. Az idegen (pl.: telepiilés 6nkormanyzati) tulajdont gazeloszté rendszerek esetében az
lizemeltetési szerz6dés hatarozza meg a pontos feladatokat.

2023. december 31-én az OPUS TIGAZ Zrt. 4ltal ellatott telepiilések szdma: 1.108
o ebbdl: sajat tulajdont gazkézmiivagyon (kék szind jelzés) 1.077
o ebbdl: idegen tulajdont, lizemeltetési szerz6dés keretében lizemeltetett (zold szini jelzés) 25
o ebbdl: vegyes tulajdonu gazkézmiivagyon (rézsaszini jelzés) 6
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Az ellatasi teriilet, igy a felhasznaloi létszam ndvekedését a Turulgdz Zrt. és a Gerecsegaz Zrt. elosztasi
rendszerének 2023. januar 1. napjaval térténd atvétele okozta.

A Tarsasdg a gazeloszté-vezetékek tervezését, Kkivitelezését, (zemeltetését és rekonstrukcidjat a
Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatosaga (SZTFH) altal jovahagyott Mlszaki Biztonsagi Iranyitasi
Rendszer keretein belll végzi.

Az OPUS TIGAZ zrt. kiemelt figyelmet fordit a biztonsagra. Ennek érdekében folyamatosan fejleszti a
miiszaki- és technolégiai elbirasait. Az elGirasokban leirtak atadasa érdekében rendszeres elméleti
oktatasokat tart, és gyakorlati képzést is végez a korszer(i miskolci demonstracios- és tanpalyan. A folyamatos
gazellatas érdekében atgondolt, kockazat alapu ellenérzéseket végez.

A fenntarthaté mikodés érdekében a Tarsasag torekszik a hatékony miikédésre, ennek érdekében
folyamatosan keresi a megoldasokat a szervezeti és technoldgiai eréforrasainak legjobb kihasznalasara,
valamint a halézati veszteség csdkkentésére. A fejlddés érdekében a Tarsasag folyamatosan fejleszti az (izleti
folyamatait miikodtetése soran alkalmazott digitalis megoldasokat.

A nyomasszabalyoz6 karbantartasi tevékenységet sikeres pilot projektet kdvetéen sajat munkatarsainkkal
kezdtiik el végezni. 2023. majus 1. napjatdl a gazeloszto vezetékrendszer részét képezé nyoméasszabalyozo
allomasok karbantartasat teljes kortien Tarsasagunk végzi.

Az OPUS TIGAZ Zrt. elhivatott a korszer(, karbonsemleges technologiék térnyerése elGsegitésében, ennek
megfeleléen a tobbi elosztéi engedélyes tarsasaggal egyittmikodve készil fel a hidrogén halozati
betaplalasara. Ennek részeként az OPUS TIGAZ Zrt. altal megvalésitasi fazisban van egy komplex,
rendszerszintii vizsgalati program, ami a hidrogén elosztéhal6zatba torténd bekeverésének hatasait vizsgalja.
Két kilénallo tesztrendszer létesitését tervezzilk megvaldsitani Miskolcon, a tanpalyan: a gazmérék és
nyoméasszabalyozok tartés laboratériumi vizsgalatat, valamint az eloszté és leagazé vezeték, illetve a
telekhataron beliili rendszer elemeinek a vizsgalatat.

Az OPUS TIGAZ Zrt. szakemberei fogjak ellatni a Bikkabranyi Fotovoltaikus Erémii Projekt Kft. altal
kivitelezés alatt all6 Magyarorszag elsé, nemzetkozi szinten is Ujdonsagnak szamitd, zéldhidrogén termeld
lizem miiszaki lizemeltetési feladatait.

A Tarsasag 2023. évben ésszesen 7.982 millié Ft-ot forditott beruhazasasra, amelybdl 7.519 millio Ft-ot
gazhalozattal kapcsolatos beruhazasra, amelynek lényeges elemei a kdvetkezGek:

o korszer(i gazméré- és nyomasszabalyz6 vasarlasa és alkalmazasa,
o Uj gazeloszto vezetékek épitése a fogyasztdi igények figyelembevételével,
e gazvezeték-halozatot és szerelvényeit érintd rekonstrukciés munkak,



OPUS

TIGAZ

o (izemel6 mérdk, mérékori elemek és nyomasszabalyozék rekonstrukcidja,
e a munkavégzés eszkdzparkjanak megujitasa és fejlesztése.

A rekonstrukcié tervezése soran figyelembe vesszik a tavlati fogyasztéi igényekhez kapcsolédé fogyasztas
névekedés kiszolgalasara vonatkozo alkalmasség biztositasat is.

Aktiv fogyasztoi létszam dsszesen

(db)
2022.12.31 2023.12.31 Valtozés
Lakossagi 1195796 1210 203 14 407
Nem lakossagi 71999 69 278 2721
OSSZESEN 1267 795 1279 481 11 686
Foldgazforgalmazas 6sszesen
(millié m?)
2022.12.31 2023.12.31 Valtozas
Egyetemes szolgaltato részére 1676 1411 -265
Szabadpiac részére 715 649 -66
| OsszESEN 2391 2 060" 331

1 A 2023. évi tény elosztott mennyiség: 22.164.030 MWh
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2023. januar 1-t6l az SLA szerz4dés keretében a Tarsasag tdmogato tevékenységeit az OPTESZ OPUS Zrt.
végzi, amely magaban foglalja a gazdasagi, human er6forras gazdalkodas, informatikai, a jogi, a beszerzesi,
raktarozasi, logisztikai, ingatlangazdalkodasi, az Uzleti tamogatési (gépjarmi-lzemeltetési,
dokumentumkezelési, és lizleti adminisztraciés) ligyfélszolgalati, szamlazasi és a vevéi folyészamla kezelési
szolgaltatasokat.

Szervezés, humanpolitika és foglalkozaspolitika

A Tarsasag humaneréforras gazdalkodasaban elsdleges prioritdsi a magas szintli kompetenciakkal
rendelkezd szakember &llomany, a szakmai képzések és a munkavallaléi kompetenciafejlesztések folyamatos
biztositasa, valamint az 6sztonzési rendszerek folyamatos fejlesztése.

A Tarsasag munkaiigyi kapcsolatai rendezettek. Kollektiv szerz6dés szabalyozza a munkatiigyi kapcsolatok
6 kereteit.

A szerz6dé felek kdzott megkétésre kerilt a 2023. évi Bérmegallapodas és médosult a Kollektiv szerzédés
2023. junius 1. napjatol.

A menedzsment iranymutatasai alapjan Ujra sor keriilt a tarsasagi szabalyozasok fellilvizsgalatara.

A miikddési kérnyezethez illeszkedéen modosult a szervezeti felépités. Az OPTESZ OPUS Zrt.-be keriilt at
az ligyfélkapcsolati tevékenység, illetve a valtozasokhoz igazoddan keriiltek megujitasra a belsé szabalyozasi
rendszer elemei.

2023-ban a Tarsasag a képzési fejlesztési tevékenysége terén nagy hangsulyt fektetett a szakmai oktatasok
biztositasara, a kompetencia fejleszté képzésekre és a soft skill fejlesztésekre is.

Az atlagos allomanyi létszam 2023-ban 757 f6 volt, amelybdl 332 6 telies munkaidében alkalmazasban all6
fizikai foglalkozasu és 424 f6 teljes munkaidében alkalmazéasban &ll6 szellemi foglalkozasi munkavallald,
valamint 1 fé részmunkaidés alkalmazasban allé szellemi foglalkozasu munkavallalé.

Az OPTESZ allomanyaba 2023. januar 1-én 157 f6, 2023. szeptember 1-én 78 f6 munkavallalé kerilt at
jogutédlassal.

A januar 1-ei kezd6 allomanyi létszam 785 6, a december 31-i zaré létszam 725 6 volt.
Jogi tevékenység

A Jogi szervezet amellett, hogy biztositotta a jogszabalyi kérnyezetnek megfelelé miikddés kereteit, és
gondoskodott a peres és a hatdsagi eljarasok vitelérdl, valamint a Tarsasag miikddésével kapcsolatos jogi
vonatkozasu feladatok ellatasarél, részt vett a Tarsasadg nagyobb projektieiben (pl. TITAN?, kiemelt
haldzatfejlesztési projektek, stb.) is.

A Jogi szervezet kézremiikddétt azon folyamat lebonyolitdsaban, amelynek soran az OPUS TIGAZ zrt.
valamint az OPUS TITASZ Zrt. — 2023. augusztus 31. napi hatéllyal — beolvadasos kivalas utjan torténd Gjabb
szétvalasukrol dontdttek, és vagyonuknak a szétvalasi szerz6désben rogzitett részével egy mar miikodd jogi
személyhez, az OPTESZ OPUS Zrt.-hez csatlakoztak (beolvadasos kivalas II.).

A szervezet timogatasaval zajlott a 2023. évben is az elosztovezetekrendszer tulajdonos TURULGAZ Zrt. és
GERECSEGAZ Zrt. leanyvallalatok miikodtetése, egyuttmlkodve a miiszaki és gazdasagi részlegekkel.
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Az OPUS TIGAZ Zrt. — eleget téve a panaszokrdl, a kdzérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 0sszefliiggd szabalyokrol sz6lo 2023. évi XXV. torvény szerinti kbtelezettségének — a Jogi
szervezet koordinalasaval belsd visszaélés-bejelentési rendszert hozott létre és mikédtet 2023. julius 25.
napjatol kezdédéen.

A Jogi szervezet kozrem(ikodott azon folyamat lebonyolitasaban, amelynek soran az OPUS TIGAZ Zrt.
valamint az OPUS TITASZ Zrt. beolvadasos kivalas Gtjan torténé szétvalasukrél déntottek és vagyonuknak a
szétvalasi szerz6désben rogzitett részével, egy mar mikddé jogi személyhez, az OPTESZ OPUS Zrt.-hez
csatlakoztak (beolvadasos kivalas).

2022-ben a Tarsasag kizarélagos tulajdonaban keriilt az elosztévezetékrendszer tulajdonos TURULGAZ Zrt.
és GERECSEGAZ 2zrt., mely akviziciok lebonyolitdsara a jogi szakteriilet tamogatasaval keriilt sor,
egylttmiikddve a miiszaki és gazdasagi részlegekkel.

A szervezet iranyitasaval egy atfogd (folyamatszint(i) adatvédelmi audit kerilt lebonyolitasra, amelynek
eredményeképpen felllvizsgalatra keriltek a Tarsasag adatvédelmi dokumentumai.

Gazdasagi, pénziigyi és controlling tevékenység

A gazdasagi teriilet, a targyidészakban kiemelt figyelmet forditott:

o az eladdsodottsag mértékére, a gazdalkodasra gyakorolt hatasara,
e Uj, kedvezébb finanszirozasi formak azonositasara/alkalmazasara,
e aszamviteli és lgyviteli folyamatok digitalizalasara,

o tervezési és beszamolasi rendszer kialakitasara.

Beszerzési tevékenység

A Tarsasdag beszerzési tevékenységét a belsé szabalyozasokat betartva végzi. A szabalyozasokba beépitett
ellenérzések biztositjak a palyaztatasi, szerz6déskoétési folyamatok atlathatésagat a beszerzési tevékenység
minden egyes szakaszaban. A beszerzési szervezet 2023. év folyaman is kiemelt figyelmet szentelt a
beszerzési folyamatok hatékonysaganak javitdsara. Ennek szellemében keriilt sor a beszerzési
tevékenységeknek és az azt szabalyozé dokumentumoknak a legjobb gyakorlat szerinti megujitasara.

Széllitokra vonatkozéan mindsitési rendszert mikédtetiink a beszerzési folyamathoz kapcsolédé kockazatok
kezelése céljabdl. A mindsitési folyamat soran, értékeljik, ellenérizziik és nyomon kévetjik a szallité miiszaki,
szervezeti és lgyviteli teljesitményét, az etikai, gazdasagi és pénziigyi megbizhatésagat, minéségiranyitasi
és HSE aspektusait.

A mindsitést minden olyan szalliténal alkalmazni kell, amellyel szerzédést kétiink. A szallitbk minésitése
hatarozott idétartamra szol, igy a szallitbk meghatarozott id6szakonként ujramindsitésre keriinek.
SzerzGdéses teljesitményiik utémindsité rendszerben van értékelve.
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JOGSZABALY| KORNYEZET, HATOSAG ALTAL MEGALAPITOTT TARIFA,
VALAMINT

A SZOLGALTATAS MINOSEGE
Jogszabalyi kornyezet
2023. évet befolyasold jogszabalyok:

e 2023. évi XXIX. térvény a foldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. térvény (GET.) moédositasardl 2023.09.01.
hatallyal. A legfontosabb modosulé témak: védenddk, névatirdskor helyszini ellenérzés, szerzédések
dsszevont kezelése, mindségi mutatdk, kapacitas visszaadas, panaszeljaras, allagmegovas.

e 216/2023. (VI. 1.) Korm. Rendelet a 19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet (Vhr.) médositasarél 2023.09.01.
hatallyal. A legfontosabb moédosult témak nagyrész kapcsolédnak a fenti GET mddositasokhoz:
névatiraskori méréallas, Ugyfélszolgalati sziinnap, panasz hatarid, védenddk, elektronikus szamia,
gaztémaorségi felllvizsgalat, allagmegévas, orai teljesitmény.

e 2023. évi LXXXIII. tdrvény az egyes adétorvények modositasardl, amely alapjan 2025.01.01-t61 hatalyat
veszti a kdzmiivezetékek adojardl sz6l6 2012. évi CLXVIII. térvény.

e 216/2023. (VI. 1.) Korm. R. a 127/1991. (X. 9.) Korm. R. a mérésiigyré| sz6l6 térvény végrehaijtasarol
2023.09.01. hatallyal. A médositas a mérdhitelesitésre vonatkozott.

e 399/2023. (VIIl. 24.) Korm. R. a foldgazellatas biztonsadganak megérzését szolgald intézkedésekrol,
amely alapjan hatalyon kiviil helyez6détt a 110/2020. (IV. 14.) Korm. rendelet. A mddosités alapjan a
korlatozasra vonatkozéan teljesen (j rendszer lépett hatalyba két Iépcs6ben, 2023.08.29.-én és
2024.01.01.-én.

e H4338/2023 szamu MEKH hatarozat 2023. oktober 1-t6l a rendszerhasznalat hatésagi dijait az OPUS
TIGAZ Zrt. elosztasi teriiletén a H4338/2023 szamu, a 2023/2024-es gazévre szolo foldgazelosztasi dij
megallapitasa targyi MEKH hatéarozat tartalmazza.

e H2387/2022 MEKH Hatarozat a H2330/2021 MEKH hatarozat (az OPUS-TIGAZ Zrt. féldgazelosztoi
engedélyes 4ltal kildn dij ellenében végezhetd szolgaltatasok 2021. oktéber 1-jétél 2025. szeptember 30-
ig alkalmazandé dijainak megallapitasarol) kiegészitésérdl.

e A Magyar Energetikai és Kézmii-szabalyozasi Hivatal médszertani Gtmutatéja (2023. janiusban) a
foldgazelosztasi rendszerhasznalati dijak megallapitasanak rendszerérél a 2021. oktober 1-t6 2025.
szeptember 30-ig tarté arszabalyozasi ciklusban (masodik médositott valtozat), amely el6szor
alkalmazand6: a 2023/2024. évi dijak megallapitasahoz

Hatosag altal megallapitott tarifa

2023. december 31-én az OPUS TIGAZ Féldgazeloszté Zrt. legmagasabb hatésagi dijai a kdvetkezék szerint
alakultak:
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Dijfizetésre kdtelezett rendszerhasznalék ;zzﬁtxi‘i Elosztasi alapdj E;(l’:;;é?is I kaE;Ziizt?:‘;ij fig):ﬂ?zlﬁ

Ft/MWh Ft/év Ft/m¥h/év Ft/kWh/h/év Ft/MWh
Géazmérével nem rendelkezé felhasznal6k 4.194,21 - - - “ -

TR . s

eyt : - e
2(3 m3/r11-n£jll vagy gnnél naqyobb, de 100
?ag;gtaé:skl;sfizl;:sezvt?sgrﬁzr(g\f:Izr)endelkezc"> h ) 13.788 1.313 621,33
felhasznaloé
1(%0 m3{h vagy anr'lél naqubb, de 500 -
Kaphciti fogyasztamérbvel rendelkez : . 14.644 1414 46277
felhasznalé

500 m¥h vagy annal nagyobb névleges
(6ssz) kapacitasu fogyasztasmérdvel - - 12.960 1.234 330,24
rendelkezé felhasznalo

A szolgaltatas minésége

Az OPUS TIGAZ Zrt. az OPUS ENERGETIKA részeként kdzds integralt iranyitasi rendszert alakitott ki a tobbi
tagvallalalattal egyiittm{ikédve, melyben megdrizte onallésagat, igy biztositva a jogszabalyi és mikodési
kovetelményeknek valé megfelelést. Tarsasagunk menedzsmentje és munkatarsai elkételezettek az ligyfelei
elégedettségének folyamatos javitasara. Célunk, hogy munkavégzésiink soran folyamatosan megfeleljiink az
Integralt Iranyitasi Rendszeriink (lIR) altal meghatarozott kévetelményeknek és a kiilsd és belsé elvarasoknak.
Az IIR keretrendszer (j politikdja 2023. majusaban kerilt elfogadasra, amely tdmogatja a vonatkozé négy
iranyitasi rendszerszabvany eredményes alkalmazasat. A politika alkalmazasa mellett mind a tarsasagi
vezetés, mind munkatarsaink elkotelezettek. E dokumentumot a Tarsasag honlapjan keresztiil tettiik
megismerhetévé a felhasznaldk és partnereink részére. A mindennapi tevékenységeink kdzéppontjaban
tovabbra is a biztonsag all mind a szolgaltatasunkat, mind a felelésségiinket érintéen, melyet a kdvetkezd
mottéval helyeztiink integralt irdnyitasi rendszeriink fokuszaba:

»,MINDEN ENERGIANKKAL A JOVOERT!”

Kildetésiink, hogy tapasztalatainkra épitve a folyamatosan valtozdé kdrnyezeti kériilmények kozott is
meg0rizzik, illetve tovabb erésitsiik a magyar gazelosztasi piacon betditétt pozicionkat.

Korszer(i technikai eszk6zok alkalmazasaval, folyamatos fejlesztésével biztositjuk Ugyfeleink szamara a
biztonsagos féldgaz szolgaltatas elérésének lehetéségét.

A Tarsasag kiemelt céljanak tekinti tevékenységi teriiletén a fenntarthato fejlédést, az energiahatékonysagot,
a kérnyezet megdvasat.
A Tarsasag kiils6 fél altal tanusitott Integralt Iranyitasi Rendszer keretében tevékenykedik.

A fliggetlen tanusité szervezet az auditok keretében értékeli a tarsasdagi Integrélt Irdnyitdsi Rendszer
miikédésének megfelelését a vonatkozéd nemzetkdzi szabvanyok alapjan.

A 2023-25-0s id6szak okirat-megujité auditja 2023. év augusztus hénapjaban zaijlott le. A vizsgalati folyamat
sikeres feliilvizsgalati eredménnyel zarult, melynek kdévetkezményeként a Tarsasag immar az MSZ EN ISO
50001:2019 szabvanynak megfelel6 Energiagazdalkodasi iranyitasi rendszert is miikddtet.

A foldgazellatasrol rendelkezé 2008. évi XL. térvény értelmében 2015. februar 28-a utan csak olyan szamla
érvényes, amely megfelel a torvényben meghatarozott feltételeknek, és a térvényben elbirt tanusité szervezet
tanusitja a szamlazasi rendszer és az azzal 6sszefiiggé alrendszerek altalanos informaciébiztonsagi zartsagi
kévetelményeknek valé megfeleléségét. Az OPUS TIGAZ Zrt. mint szamlakibocsaté szamlazasi rendszere a
2023 decemberében lezajlott fellilvizsgalat alapjan megkapta a tanusitvanyt, és tovabbra is megfelel a
térvényes feltételeknek.



FENNTARTHATOSAG

Az OPUS TIGAZ Zrt. tovabbra is biztositani kivanja az eredmények fenntarthatdsagat az idé fliggvényében,
bévitve a kapcsolatokat a kereskedelmi és pénzigyi partnerekkel, beszallitékkal, az alkalmazottakkal, javitva
a Tarsasag teljesitményét.

2023. évben elvégzett és a folyamatban Iévé intézkedések:

¢ a hulladékok hatékonyabb nyilvantartasa, anyag- és hulladékmérleg vezetése érdekében korabbi évben
bevezetett szoftver (Denxpert-Waste) miikddtetése,

o modositasra kerlilt a Kérnyezetvédelmi szabalyzat a jogszabalyi valtozasoknak megfeleléen,

e meguijitasra keriilt a kornyezeti hatasregiszter,

e a hulladékgazdalkodasi jogi kornyezet alakuldsénak kovetése érdekében regisztraltuk tarsasagainkat a
MOHU rendszerében,

o a HSE hét keretében munkatérsaink tudatossaganak formalasa érdekében online eléadast tartottunk
madarvédelem témakdrben, valamint onkéntes hulladékgydijtést szerveztiink harom nagyvarosi
helyszinen,

o atarsasagi intranetes fellileleten rendszeresen jelentettlink meg cikkeket kiilénb6zd kérnyezetvédelmet és
fenntarthatésagot érinté témakban

Koérnyezetvédelmi fejlesztések:

A Tarsasag egyik legjelentésebb kornyezetre gyakorolt hatasa a szivargasbdl eredé metén kibocsatéas. A
halézat mérési kiilonbozet felderitésével kapcsolatban egy munkacsoport mikodik, melynek tobbek kdzott
feladata a kérnyezeti metan kibocsatas detektalasa, illetve a felderitési metodikak és koncepciok kidolgozasa
elsésorban azért, hogy a halozati veszteség csokkenthetd legyen, amely kérnyezeti terheléscsbkkenést is
eredményez egyben.

A Tarsaséag a kérnyezet védelmét kozvetlentil szolgalé targyi eszkdzként lizemi és munkahelyi hulladékgyjtd
helyeket tart fent.

2023. évi CO2 kibocsatas 1.713,3 tonna volt.
Munkavédelem
A munkabiztonsag 2023. évben is kiemelt hangsulyt kapott a mindennapi tevékenységeink soran.

Munkavédelmi folyamatainkat folyamatosan fejlesztjiik, a fejlesztések iranyait — a munkavédelmi kultira
fejlesztése, a kompetenciak fejlesztése, partnerség fejlesztése, valamint a kockazatok kezelésének fejlesztése
— a Munkavédelmi Stratégiank hatarozza meg.

2023. évben tobb szervezetnél végeztiink FelsGvezetéi HSE szemlét. A szemlék célja, hogy a Tarsasagok
fels6 vezet6i atfogé képet kapjanak a szervezet HSE tevékenységérdl, a biztonsag szintjérél, a szervezet HSE
kockazatairol. A szemlék tdmogatjak a szervezeteket a HSE kockazatok csdkkentésében.

A Tarsasagoknal mar évek 6ta visszatéré hagyomany, hogy évente ugynevezett HSE Hetet szerveziink. A
2023. évi HSE Hét oktéber elsé hetében keriilt megrendezésre. A rendezvény helyszinei idén tovabb béviiltek,
ahol tovabbra is szines, érdekes programokkal, jatékokkal, eléadasokkal és bemutatokkal vartunk minden
érdeklédét. A tavalyihoz hasonloan idén is késziltiink online eléadasokkal és programokkal is.

Erzékenyits, kompetenciafejleszté cikkeket osztunk meg a tarsasagi hirportalokon.

Fontosnak tartjuk, hogy a kollégakat folyamatosan tajékoztassuk az aktudlis, munka-tliz-kérnyezetvédelmet
érint6 témakrél, eseményekrdl. Ennek érdekében sajat intranetes oldalunkon kiilénb6zé cikkeket osztunk meg
az aktualitasokrol, a vilagban térténé eseményekrdl.
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Kiemelten fontosnak tartjuk, hogy a telephelyeinken munkat végzé kollégaink, ligyfeleink és partnereink élete
és testi épsége fokozottan védve legyen, illetve barmilyen baleset, rosszullét esetén azonnal segiteni tudjunk
minden embertarsunknak.

Ennek érdekében korabban a legnagyobb, legforgalmasabb telephelyeinken Ujraéleszté (AED) késziilékeket
helyeztiink ki. 2023. évben a defibrillator készlilékek szamat egy Ujabb nagyobb volumenii beszerzéssel, 18
darabbal emeltlk, ellatva az 6sszes OPUS Energetika telephelyet.

Fontos célunk a munkabiztonsag teriiletén a partnerség erésitése, a tudasmegosztas. Ennek érdekében
Munkabiztonsagi Workshopot tartottunk.

2023. évben kisfilmet készitettlink a Gépjarmi vezetés biztonsaga témakodrében. A filmmel a célunk a

gépjarmii vezetéssel kapcsolatos kockazatok csékkentése.
A Tarsasagnal tobb éve sikeresen miikédé MEBIR auditja augusztus hénapban megtortént.

1
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EGYEB INFORMACIOK

A Tarsasdag és az ellendrzott vallalkozasok birtokaban lévo sajat részvények

Az OPUS TIGAZ Zrt. 2023. december 31-én 370 darab sajat részvénnyel rendelkezik.

Az OPUS TIGAZ Zrt. ellendrzétt vallalkozasai 2023. december 31-én sem kozvetlenil, sem pedig kézvetett
maoédon — mas tarsasag vagy személy beiktatasa Utjan — nem rendelkezik sajat részvényekkel.

Foébb események

A 2023. évben az OPUS TIGAZ Zrt. sem kdzvetlen, sem pedig kézvetett médon nem inditott el egyéb olyan
ligyletet, mely jelents hatast gyakorolhat a Tarsasag pénziigyi-vagyoni helyzetére, vagy amely kockazati
elemeket is tartalmazna.

Székhely/fioktelepek

székhely: 4200 HajdUszoboszlo, Rakoéczi u. 184
fioktelepei: 4030 Debrecen, Hid u. 1

3527 Miskolc, Sajoészigeti u. 3

5000 Szolnok, Thékdly ut. 79

2100 Go6dolis, Kenyérgyari ut. 3

Kutatas és fejlesztés

A targyévben Tarsasagunk a ,modern, digitalis és hatékony” jellemzék mentén szervezte Gjja a raktarozassal
Osszefliggh tevékenységeit, inditotta el a munkairanyitasi rendszer (MUIR), valamint a gépjarmipark
megujitasat.

Mindezek mellett Tarsasagunk innovacios teriilete jovébe tekintéen keresi a foldgazelosztashoz kapcsolédo
Uj megoldasokat.

A Tarsasag pénziigyi instrumentumaira vonatkozé valés értékelés

A Térsaséag a pénziigyi instrumentumaira alkalmazza a valds értékelést.

A targyévi beszamolé nem tartalmaz pénzligyi instrumentumnak minésiilé pénziigyi eszkézoket, pénzigyi
kotelezettségeket vagy szarmazékos ligyleteket, sem ezek eredményre gyakorolt hatasat.
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Vallalatiranyitas

IGAZGATOSAG FELUGYELO BIZOTTSAG

EIndk EIndk

Torda Balazs (2023.01.01-t6l) Sarkany Hunor (2021.04.21-t6l)

Tagok Tagok

Konczné Kondas Tiinde (2021.03.31-t6l) Varga Gyula (2021.03.31-t6l)

Dr. Csak Gyula (2021.03.31-t61) Sarkany Hunor (2021.03.31-t6l)

Bakos Imre (2021.03.31-t6l) Dr. Lélfai Koppany Tibor (2022.07.21-t6l)

Torda Balazs (2021.03.31-t6l)
KONYVVIZSGALO TARSASAG

PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalé Kift.

A kényvvizsgalatért személyében is felelds
személy

Biczé Péter
Az lgazgatésag és vezérigazgaté hataskoére

Az |gazgatésag az OPUS TIGAZ zrt. vallalat iranyitasi rendszerének kézponti szerve. Felelds a véllalati
iranyitas szabalyainak meghatarozasaért, alkalmazasaért és aktualizalasaért, a hatalyban 1évd jogszabalyok
betartasaért, a Tarsasag stratégiai iranyelveinek meghatarozasaért, valamint a Téarsasag mikodésének
nyomonkovetéséhez szilkséges ellendrzési rendszer felllvizsgalataért. Az Igazgatésag a hataskérét a

jogszabalyok, az Alapszabaly és Igazgatésag Ugyrendjének keretei kdzott gyakorolja.

Az Igazgatésag milkddését az Igazgatdsag Ugyrendje hatarozza meg. Az Igazgat6séag eindke hivja éssze az
Igazgatésag iléseit, meghatarozza a napirendi pontokat, valamint biztositja, hogy az igazgatésagi tagok el
legyenek latva a megfelels elézetes informacidkkal azon témakordkkel kapcsolatban, amelyek vizsgalatra
keriilnek, illetve amelyekkel kapcsolatban igazgatdsagi hatarozatok hozatala sziikséges.

Az OPUS TIGAZ Zrt. operativ iranyitasat a vezérigazgato latja el. A vezérigazgato a hataskorét a jogszabalyok
és az Alapszabaly keretei kozétt gyakorolja.
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AZ UZLETI EV ZARASAT KOVETO FOBB ESEMENYEK ES AZ
UZLETMENET VARHATO ALAKULASA

A Tarsasagnal mérleg forduldonap utdn nem tortént olyan gazdasagi esemény, amely jelen kiegészitd
mellékletben régzitésre szorulna, és nem varhatd olyan esemény, amely a Tarsasag Uzleti tevékenységeinek
folytatasara jelentés hatassal lenne.

A kovetkezd tizleti évben az elosztott féldgaz mennyisége — normal éghajlati viszonyokat feltételezve —a 2023.
évihez hasonl6 értéket érhet el.

Hajduszoboszl6, 2024. marcius 7.

C&Mm@,,,

Dr. Miskolci Katalin’
igazgatésag elndke gazdasagi vezérigazgaté-helyettes
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